ATENDIMENTO
ODONTOLOGICO Ml\IS RAPIDO

GUIA RAPIDO PARA FAMILIAS



Introducao
UBS

RECEPCAO

CONSEGUIR ATENDIMENTO ODONTOLOGICO
PELO SUS AS VEZES PODE PARECER
DEMORADO. MAS EXISTEM FORMAS SIMPLES




Capitulo 1 - Conheca seus
direitos

TODA UNIDADE BASICA DE SAUDE (UBS) DEVE
OFERECER CONSULTAS ODONTOLOGICAS
BASICAS GRATUITAMENTE. SE PRECISAR DE
TRATAMENTO MAIS AVANGADO, VOCE PODE
SER ENCAMINHADO AO CENTRO DE
ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS (CED). 0
ATENDIMENTO E UM DIREITO GARANTIDO,
MESMO QUE HAJA FILA.



Capitulo 2 - Documentos
em maos

CARTEIRA DE
IDENTIDADE
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LEVE SEMPRE: - RG OU CERTIDAO DE
NASCIMENTO (CRIANGAS) - CPF - CARTAO
SUS (0U NUMERO DO CNS) - COMPROVANTE
DE RESIDENCIA ATUALIZADO TER TUDO
ORGANIZADO EVITA ATRASOS NO CADASTRO
E NO AGENDAMENTO



Capitulo 3 - Estratégias
para agilizar o
atendimento

- AGENDE CEDO: VA A UBS LOGO NO INICIO DO
EXPEDIENTE. - PREFIRA DIAS
INTERMEDIARIOS DA SEMANA (TERGA A
QUINTA). - APROVEITE CAMPANHAS DE
SAUDE BUCAL E MUTIROES. - MANTENHA SEU
CADASTRO ATUALIZADO. - PERGUNTE SE SUA
CIDADE TEM PRE-CADASTRO ON-LINE.



Capitulo 4 - Prioridade em
alguns casos
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ALGUNS GRUPOS COSTUMAM TER PRIORIDADE
NO ATENDIMENTO ODONTOLOGICO: -
GESTANTES - CRIANCAS PEQUENAS - IDOSOS -
PESSOAS COM DEFICIENCIA SE VOCE 0U
ALGUEM DA SUA FAMILIA SE ENCAIXA NESSES
GRUPOS, INFORME AQ ATENDENTE DA UBS.



Capitulo 5 - O que evitar
para nao perder tempo

- NAO FALTAR A CONSULTA AGENDADA
(QUEM FALTA PERDE PRIORIDADE). - NAO




Conclusao

0 SUS OFERECE ATENDIMENTO
ODONTOLOGICO GRATUITO PARA TODOS, MAS
COM INFORMAGAO VOCE PODE SER ATENDIDO
MAIS RAPIDO. ORGANIZE DOCUMENTOS,
AGENDE CEDO, MANTENHA CADASTRO
ATUALIZADO E APROVEITE GAMPANHAS.
ASSIM, VOCE GARANTE UM SORRISO
SAUDAVEL SEM PERDER TEMPO!
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